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1. Introduccion

En DATA ANALYTICS Y OPINION PUBLICA S.A.C., respetamos la privacidad de nuestros usuarios
y garantizamos la confidencialidad de la informacién que nos proporcionan.

Esta Politica de Privacidad describe cdmo recopilamos, utilizamos, almacenamos y protegemos
los datos personales de los usuarios que interactian con nuestra pagina web y nuestros
servicios de encuestas y estudios de opinién publica.

2. Responsable del tratamiento de datos

Razon social: Data Analytics y Opinidon publica S.A.C.
RUC: 20612685861

Domicilio: (direccidn fiscal o ciudad)

Correo de contacto: contacto@ @opinaperu.com.pe

Somos responsables del tratamiento de los datos personales recopilados a través de nuestros
formularios web y otras herramientas de comunicacion.

3. Finalidad del tratamiento

Los datos personales proporcionados serdn tratados con las siguientes finalidades:
Responder consultas o solicitudes enviadas a través de nuestros formularios de contacto.
Gestionar la participacidn en encuestas, estudios de opinidn y proyectos de investigacion.

Enviar informacidn sobre nuestros servicios o actividades relacionadas (solo con
consentimiento del usuario).

Cumplir obligaciones legales o contractuales derivadas de la relacién con el titular de los datos.

4. Datos personales que recopilamos

Podemos solicitar y/o recopilar los siguientes datos personales:
Nombre y apellidos

Correo electrénico

Teléfono

Ciudad o regién

Empresa o institucion (opcional)
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Cualquier informacién adicional que el usuario decida compartir mediante formularios o
mensajes

5. Consentimiento

El envio de datos personales a través de nuestros formularios implica la aceptacion libre,
previa, expresa e informada por parte del usuario del tratamiento de sus datos conforme a
esta Politica de Privacidad.

6. Conservacion de los datos

Los datos personales serdn conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades mencionadas y conforme a los plazos legales aplicables. Una vez cumplida la
finalidad, los datos seran eliminados de manera segura.

7. Derechos del titular de los datos

De acuerdo con la Ley N° 29733, los titulares de los datos personales tienen derecho a:
Acceder a su informacion.

Rectificar los datos inexactos o incompletos.

Cancelar sus datos cuando hayan dejado de ser necesarios.

Oponerse al tratamiento de sus datos por motivos legitimos.

Para ejercer estos derechos, el titular puede enviar una solicitud al correo electrdnico:
privacidad@ @opinaperu.com.pe

indicando su nombre completo, tipo de solicitud y documento de identidad.

8. Seguridad de la informacién

DATA ANALYTICS Y OPINION PUBLICA S.A.C. implementa medidas técnicas, organizativas y
legales adecuadas para garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales,
evitando su alteracidn, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

9. Uso de cookies

Nuestro sitio web puede utilizar cookies para mejorar la experiencia de navegacion del
usuario. El uso de cookies puede configurarse o desactivarse desde el navegador, aunque
algunas funciones del sitio podrian verse afectadas.
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10. Transferencia de datos

DATA ANALYTICS Y OPINION PUBLICA S.A.C. no comparte ni transfiere los datos personales de
sus usuarios a terceros, salvo obligacién legal o requerimiento de autoridad competente.

11. Modificaciones de la politica

Nos reservamos el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento
para adaptarla a cambios normativos o mejoras internas. Las actualizaciones se publicaran en
esta misma pagina.

12. Contacto

Si tienes alguna duda sobre nuestra politica de privacidad o el tratamiento de tus datos,
puedes comunicarte con nosotros en:

privacidad@opinaperu.com.pe

@ WWWw.opinaperu.com.pe



